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M6 ta: Danh sach ki€m tra nay duoc phat trién bdi cac D3i tac chuyén gia nganh ctia chung t6i va
huéng dan ddi ngii ctia ban thuc hién mét qua trinh c6 hé théng dé xac dinh va loai bé nguyén nhan
Mb 3 g6c clia cac van dé. Hay xac dinh van dé mét cach cé hé thdng, ghi nhan cac hanh déng khac phuc
tre thoi, ap dung ky thuat 5 Whys, xac dinh nguyén nhan géc, thuc hién hanh déng khac phuc/phong
ngtra, xac nhan hiéu qua clia ching va dinh kém cac anh su ¢ lién quan dé giai quyét van dé mot

cAch tnan diAn

Théng tin ki€m tra (dién trong qua trinh kiém tra)
Ngay kiém tra

Kiém tra vién

Khu vuc / B6 phan

Ngudi huéng dén

Hudng dan

1. Bi€u mau nay chira 6 hang muc kiém tra. Ghi két qua vao trang tinh 'Danh sach kiém tra'.

2. Nguon khéng quy dinh cac lra chon Dat/Khong dat cd dinh. Dién két qua theo tiéu chi clia don vi (vi du: Dat / Khong dat / Khéng ap
dung).

3. Diém s6, két luan va chir ky dudc nhap thi cdng tai trang tinh 'Cham diém va Ky két'.

4. BGi vai anh hodc bang ching khac, nhap s6 bang ching vao cot 'Ghi chl / S8 bang chirng' va luu trit &nh theo sé.

5. S6 hang muc kiém tra dugc danh s6 lai lién tuc. Anh xa véi cac dong ngudn dudc ghi trong '4& 5 Xf R . .xIsx' trong goi ban giao.
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M6 ta rd rang diéu gi da xay ra. Cu thé va dya trén su that. Bao gobm thdi gian, dia
diém, sdn phadm hodc b phan lién quan, nhan sy bi anh hudng va moi diéu kién
mai trudng hodc van hanh tai thai diém do6. Khéng duwa vao bat ky gia dinh nao lién

Mo ta véin de quan dén nguyén nhan cla sy cd.

“Mét cong nhan bi vét cit & tay khi dang nap tam thép vao May ép #4 Itc 2:15 CH
M6 t& van dé ngay 14 thang 3.”
M6 ta van dé M0 ta van dé

. o o M6 ta nhirng gi da thuc hién ngay |ap tirc dé kiém soat van dé va ngan ngira tac
Hanh déng kiém soat tirc dong tiép theo?

thoi hodc hanh dong khac
phuc da thuc hién

Hoi “Vi sa0?” ndm [an hodc cho dén khi tim ra nguyén nhan goc. Khong két luan voi.
S dung bang chirng truc ti€p, quan sat hodc dit liéu qua trinh.

5 Cau hoi

Cau hai ban dau Vi sao sy co xay ra?

Cau hai ban dau Yéu t& gop phan

Cau hoi ban dau Vi sao tinh trang dé ton tai

Tém tat nguyén nhan géc cudi cung dugc phat hién qua qua trinh 5 Whys. N&u cé
Nguyén nhan géc da xac  nhiéu nhanh hodc nguyén nhén gép phan, héy ghi riéng tirng nguyén nhan.
dinh
Nguyén nhan goc da xac e AR F5E
dinh

Nguy&n nhan géc da xéc Tém tat nguyén nhan goc

dinh

Hanhideng khac Hanh déng khac phuc/phong ngtra

phuc/phong ngira
Tao mé6t hang muc hanh dong tuwong ring cho méi hanh déng khac phuc/phong

IRETIIR G L4 ngira duoc ligt ké

phuc/phong ngtra
Hanh dqu kha‘c Mb t& hanh dong sép thuc hién
phuc/phdong ngira

Hanh dong khac

phuc/phong nglra
Hanh déng khéc

phuc/phong ngira

Ngudi phu trach

Han hoan thanh

Tiéu chi dung dé xac dinh hiéu qua clia cac hanh dong khic phuc va phong ngira
Xac nhan hiéu qua theo thoi gian

Tém tat hiéu qua
Xac nhan hiéu qua

Phu kién Anh clia su c6
Phu kién Chon cac tép dinh kém bd sung lién quan dén sy co
1 Phukién Dinh dang bao céo su cd
Phu kién Dan lién két bao cao su ¢ SafetyCulture
Phu kién Tai Ién PDF bao cao su c6
2 Phukién Dinh dang h6 so bao tri
Phu kién Dan lién két ho so bdo tri SafetyCulture hodc lién két tdi tai san chira cac hd so
Phu kién Tai Ién PDF clia ho so bao tri
3 Phukién Dinh dang h6 so dao tao
Phu kién Dan lién két toi ho so dao tao
Phu kién Tai Ién PDF clia ho so dao tao
4 Phu kién Dinh dang SOP
Phu kién Dan lién két t6i SOP
Phu kién Tai lén PDF cta SOP
5  Phukién Dinh dang 16i khai clia nhan chirng
Phu kién Dan lién két 10i khai nhan chirng SafetyCulture
Phu kién Tai |én PDF cua loi khai nhan chirng
6  Phu kién Dinh dang hd so hiéu chuén thiét bi
Phu Kién Dan Iién két hd so hiéu chudn thiét bi SafetyCulture hoac lién két téi tai san chira
T cac ho so
Phu kién Tai lén PDF cta ho so hiéu chuin thiét bi
Phu kién Tai 1én PDF clia tai liéu
Phu kién Tén tai lieu
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Muc / Phan Hang muc kiém tra Ghi chi / S8 béng chiing

Phu kién Tai lén PDF cua tai liéu

Phu kién Dan lién két tdi tai liéu

Ky két Ghi cht b8 sung

Ky két Duoc xem xét bai (Quan ly An toan/Chét luong)
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Ky két
Chit ky cla trudng nhém diéu tra

Chir ky clia giam sat/quan ly bd phan
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